¥

TILSYNSRAPPORT FOR
BARNEHUSET HIMMELDALEN
PADAGOGISK TILSYN 2025

—-T'

Fl -




Indhold

Paedagogisk tilsyn i Randers Kommune 2025.........cc.oiiriiiiiiiiiie e e e e e e 3
- 1 3
BorneperSpPERIIVEL ....cceeiieiii et 3
ForaeldreperSpeRIVEL ... ...ciiiiiiei it e e 3
B804 4155 0T T 3

ST 01 L=y Do [N T 4
Det uanmeldte tilSYI ... e 4
| Y o1 T o= o P 5

2. Mangfoldighed og inKIUSION .....c.uiiiiiie i e e e e e e e e e e e e e e e ena e 6
3. Lege- 0g 1aeTingSmilJ@eT . ...iiivuuiiiiii i 7

4. KOmMMUNIKAtION OQ SPTOQ - . teuuueruureruienurrrnreeurenuerassenasenasrnnserassenasennernssennsennsernnsennssennsees 8

LT =3 ] ST = B 014 = 9
(ST o3 =Y Lo kg Y T4 Wil o =Y o L 10

QRS T= 01412 1= S o T = 11
BI04 4TS5 10T T T 12
Referat fra tilSyNSIM@AEt ....ccuuiiiiiiiiier e e 13
|22 o o3 41 PPN 13
Mangfoldighed 0g inKIUSION .....iiiiuuiiiii i e e e 15
Lege- 0g 1eeringSMILJ@eT .....iivuuiiiieiiiiii e s e 15
Kommunikation Og SPIOG. ... cuuuiirruiiiiriiiri s rea s rea s e raanane 16
53 1 S B 44 1= T 16
o= oY e R = oY= 4y o =Y i 7 16
L2775 1Y 0T 4y oY 17
Justeret praksis og fremadrettede aftaler ... 18
Samlet VUTAETING ..ocvuiiiieiiiiii i e 18
Samlet vurdering for paedagogisk tilsyn 2025 ...........ccooiiiiiiiiiiii 19

Side 2 af 19



Paedagogisk tilsyn i Randers Kommune 2025

Opbygningen af tilsynskonceptet for institutionerne er udarbejdet med udgangspunkt i den
lovgivende ramme, erfaringer fra gennemforelsen af tilsyn 2023 samt tidligere tilsyn. Den
anvendte tilsynsmodel for 2025 bygger pa modellen fra tilsynet i 2023, men med mindre
justeringer med afseset i evaluering af tilsyn 2023. Intentionen med tilsynet er at bidrage til at
sikre og udvikle kvaliteten pa dagtilbudsomradet.

I Randers Kommune har vi gode dagtilbud, men vi kan og skal altid udvikle og justere os i
tilknytning til lovgivning og den nyeste forskning pa dagtilbudsomradet.

I forbindelse med tilrettelseggelsen og udforelsen af tilsynet, er der fokus pa at balancere
mellem udvikling og kontrol. I den forbindelse udfsres der ved behov opfelgende
observationer samt skeerpet tilsyn i form af anmeldte og/eller uanmeldte tilsyn.
Tilsynskonceptet laegger vaegt pd dialogen, hvor vi sammen arbejder for at skabe de bedste
rammer for berns trivsel, udvikling, leering og dannelse. Tilsynet udferes som udgangspunkt i
perioden januar-oktober maned 2025.

Data

Det paedagogiske tilsyn tager afsset i bade kvalitative og kvantitative data, herunder skriftlig
dokumentation fra tidligere tilsynsbeseog samt viden fra tidligere dialog med dagtilbuddet. Med
data forstds forskellige typer af oplysninger om dagtilbuddet indhentet med forskellige
metoder. Data har til formdl ud fra forskellige perspektiver at give indsigt i indholdet i
dagtilbuddet og kvaliteten af de paedagogiske lseringsmiljoer. Som en del af tilsynet indhentes
et borneperspektiv og et foraeldreperspektiv.

Borneperspektivet

Som en del af tilsynet udfgorer den pesedagogiske leder i institutionen et eller flere
borneinterview. Svarene fra interviewene sendes til den tilsynsferende konsulent og indgar i
den samlede vurdering.

Foraldreperspektivet

Foraeldreperspektivet indgdr i tilsynet gennem involvering af foraeldre i dialogen under
tilsynsmedet, ved institutionens egen refleksion samt gennem
forseldrerddets/foraeldrebestyrelsens vurdering af pejlemserkerne ’foraeldresamarbejde’ og
'sammenhaenge’. Disse pejlemserker vurderes gennem en rsekke dialogspergsmal, som
foreeldrene sammen besvarer og sender til tilsynsferende konsulent.

Tilsynsmgde

Data fra bgrneperspektiv, forseldreperspektiv og observationer dreftes ved et tilsynsmeode,
hvor forseldrereprsesentant, dagtilbudsleder, psedagogisk leder, pasdagogisk personale,
tilsynsforende konsulent og evt. referent deltager.

Samlet vurdering
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Grundlaget for den samlede vurdering af kvaliteten i den enkelte institution udgeres af
tilsynsforendes observationer af praksis, institutionernes egen rapportering og tilsynsmegdet.

Det uanmeldte tilsyn

Den tilsynsferende konsulent har observeret institutionens lege- og leeringsmiljg i tre timer d.
15.05.2025 i tidsrummet 8.15-11.185.

Der er observeret ud fra prsedefinerede indikatorer under de fem pejlemeserker. Alle
pejlemaerker og indikatorer er med afsaet i den styrkede psedagogiske leereplan og den nyeste
forskning pa omradet. Alle konsulenter anvender den samme skabelon for observationen, da
dette styrker gennemsigtigheden og uvildigheden i tilsynet.

Vurderingen under de enkelte pejlemeerker foretages ud fra nedenstdende vurderingskriterier.

Fuldsteendig Der arbejdes selvstaendig videre med pejlemaerket og det anbefales, at
opfyldelse praksis vedligeholdes.

Omfattende Der arbejdes selvsteendigt videre, og der kan med fordel laves en
opfyldelse mindre justering af praksis.

Delvis Der arbejdes selvsteendigt videre, men der bor ske en justering af
opfyldelse praksis. Det er relevant at modtage sparring fra bernefagligt

udviklingscenter pa udviklingspotentialet.

Begreaenset Der skal arbejdes videre med justering af praksis og der laves en

opfyldelse handleplan. Dette skal ske i samarbejde med Bernefagligt
Udviklingscenter. Det forventes, at den lokale ledelse indgar og sikrer
stotte og opfelgning pa udviklingspunkterne/udviklingspunktet.

Utilstraekkelig | Der skal arbejdes videre med udvikling af praksis og der laves en

opfyldelse handleplan. Dette skal ske i samarbejde med Bornefagligt
Udviklingscenter. Handleplanen sendes til den tilsynsferende konsulent
og der laves et opfolgende tilsyn. Bernefagligt Udviklingscenter vil
indgd konsultativt i processen ligesom den overordnede ledelse vil
blive inddraget og forventes at sikre, at der sker en forandring af
praksis.
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1. Relationer

I dagtilbudsloven star der, at dagtilbud skal fremme bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse
gennem trygge og paedagogiske leeringsmiljeer, hvor legen er grundlseggende, og hvor der
tages udgangspunkt i et berneperspektiv.

Randers Kommune tager afsset i et ressourceorienteret begrnesyn, hvor det enkelte barn ses som
et selvsteendigt individ med ret til at udvikle sig i eget tempo. Det enkelte barn har vaerdi i sig
selv og anses som et demokratisk menneske, der bidrager til faellesskabet.

Barnet har ret til at mgde nserveerende, omsorgs- og tillidsfulde voksne, der ser barnet som et
kompetent og nysgerrigt individ. Personale og ledelse indgar i en anerkendende relation til
barnet, sd barnet foler sig set, forstdet og medt med positiv forventning. Dette gor sig gaeldende
i maden at forstad og anskue barnet pa, men ogsa i den verbale og nonverbale kommunikation i
modet med barnet. Ligeledes skal barn-barn relationen understottes gennem naerveerende
voksne, der stotter og guider bernene i deres gensidige kommunikation og forstielse af
hinanden.

1. Relationer

Indika Personalet fremstar som gode rollemodeller
torer (Ved at veere venlige, imodekommende, rolige i kropssprog og empatiske)
Personalet bruger positiv og neensom guidning i alle interaktioner mellem barn-
voksen
Personalet bruger positiv og neensom guidning i alle interaktioner mellem barn-
barn
v Personalet er emotionelt naerveerende
(Ved at vaere sensitive, opmaerksomme, responsive og folelsesmaessigt afstemte)
Personalet udtrykker sig tydeligt og anerkendende i forhold til forventninger til
barnet/bernegruppen
v Personalet er engageret i rutinemsessige georemal, lege og oplevelser samt
bidrager til et positivt samspil
(Ved at vaere entusiastiske og anvende sporgsmal, som inspirerer bornene til leg,
dialog og til at eksperimentere)
v"  Bernene udviser tryghed og glsaede i kontakten med personalet

Vurde | Begreenset opfyldelse

ring Der skal arbejdes videre med justering af praksis og der laves en handleplan. Dette
skal ske i samarbejde med Bornefagligt Udviklingscenter. Det forventes, at den lokale
ledelse indgadr og sikrer stotte og opfolgning pé
udviklingspunkterne/udviklingspunktet.
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2. Mangfoldighed og inklusion

I dagtilbudsloven star der, at dagtilbud skal give bgrn medbestemmelse, medansvar og for-
stdelse for og oplevelse af demokrati. Dagtilbud skal som led heri bidrage til at udvikle bgrns
selvsteendighed, evner til at indga i forpligtende faellesskaber og samherighed med og inte-
gration i det danske samfund.

Randers Kommune understotter et ressourcesyn, der skaber deltagelsesmuligheder for alle
born ved at give lige muligheder for at blive hort og taget alvorligt som en del af barnets dan-
nelsesproces og demokratiske forstaelse. Alle bern har ret til at blive inviteret ind i bernefsel-
lesskaber uanset baggrund, ken, alder, personlighed, kompetencer og kultur. Hverdagen skal
give barnet mulighed for at prove og erfare forskellige positioner i feellesskabet. Barnet har ret
til at opleve og erfare forskellige feellesskaber, kultur, normer, traditioner og vaerdier.

Med afsset i Randers Kommunes inklusionsstrategi, skal personale og ledelse understotte det
enkelte barn ved at justere tilgang og ramme efter barnets behov. En tidlig indsats tager afsset i
barnets behov, potentialer og ressourcer.

Barnet anskues som et ligeveerdigt og demokratisk menneske, der har medindflydelse pa
hverdagens dagsform, leg og aktivitet.

2. Mangfoldighed og inklusion

Indikat Personalet fremhasever bornenes positive initiativer og hensigter for
orer bernegruppen
v" Personalet anvender den “paedagogiske bagder” ved behov
v" Personalet anvender uderummet og fysiske rum som ekstra psedagogiske rum
Personalet konflikthdndterer med ro, venlighed og nsensom guidning
v" Bern har mulighed for pause i leqg, aktiviteter og rutinesituationer
v'  Personalet organiserer feelles lege og aktiviteter pa tveers af ken, kultur og alder
Personalet understotter beornenes behov for samheorighed med resten af
boernegruppen
v' Personalet stotter born, der ikke ved egen hjeelp har deltagelsesmuligheder i
leg, aktiviteter og rutinesituationer

Vurder | Delvis opfyldelse

ing Der arbejdes selvstaendigt videre, men der bor ske en justering af praksis. Det er
relevant at modtage sparring fra bornefagligt udviklingscenter pa
udviklingspotentialet.

3. Lege- og leeringsmiljger
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I dagtilbudsloven star der, at dagtilbud skal fremme berns trivsel, leering, udvikling og dan-
nelse gennem trygge og paedagogiske leeringsmiljeer, hvor legen er grundlseggende, og hvor
der tages udgangspunkt i et berneperspektiv. Born i dagtilbud skal have et fysisk, psykisk og
aestetisk bernemilje, som fremmer deres trivsel, sundhed, udvikling og laering.

Ud fra Det paedagogiske grundlag tilrettelaegges et alsidigt leeringsmiljo for det enkelte barn og
bornegruppen hele dagen. Barnet oplever en hverdag, hvor de trives, leere, udvikles og dannes
gennem deltagelse og medindflydelse pa forskelligartet leg, aktivitet og rutine. Legen er
grundleeggende i hverdagen og personalet og ledelsen stotter, guider, rammesaetter og
prioriterer legen som en vaerdi for det gode bgrneliv. Voksne understotter barnets undren,
nysgerrighed, initiativer og eksperimentering i berneinitierede lege, vokseninitierede
aktiviteter og rutiner. Personalet og ledelsen bruger barnets legeindhold som indikatorer for,
hvad barnet er optaget af og hvad der udfordrer som grundlag for videre psedagogisk-
didaktiske overvejelser over fremadrettet indsats.

De psedagogiske leereplanstemaer indgar i en bred og sammenhsengende forstdelse gennem
hele hverdagen som betydning for barnets leering og udvikling. Leeringsmiljeet understottes
gennem indbydende, inddragende og tilgeengelige materialer for hele bernegruppen.

3. Lege- og lzeringsmiljger

Indikator | v Bernene har medbestemmelse i vokseninitierede lege, aktiviteter og
er rutinesituationer.
Lege, aktiviteter og rutinesituationer tager afsaet i bornenes zone for nsermeste
udvikling
(Bornene bliver udfordret i forhold til deres udvikling med stotte fra personalet
og/eller andre born).
v" Den berneinitierede leg har gode rammer
(Personalet rammeseetter og skaber tid, mens initiativ og handling styres af
bornene).
v' Bgrnene har mulighed for at eksperimentere i leg
v" Personalet inspirerer bernene til at anvende forskellige legematerialer
v Personalet indtager forskellige positioner og er deltagende i legen
(Traener, medspiller, instruktor og tilskuer)
v' Dagsprogrammet og det pseedagogiske indhold tilgodeser bgrnenes behov pa
dagen
(Der er en tydelig ramme for bornene)
v' Gode overgange i hverdagens skift, hvor bgrnene ikke oplever
uhensigtsmeessig ventetid
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Vurderin | Omfattende opfyldelse
g Der arbejdes selvsteendigt videre, og der kan med fordel laves en mindre justering
af praksis.

4. Kommunikation og sprog

Kommunikation og sprog er centralt for laeringsmiljoet og understottes positivt i interaktionen
bade mellem voksen-barn og barn-barn. Barnet har ret til at eksperimentere kommunikativt og
sprogligt for derved at gere sig erfaring med, at aflaese, genskabe og udvikle gode
kommunikative strategier i forskellige kontekster. Leeringsmiljoet danner ramme for en bred
vifte af kommunikativt og sprogligt ordforrad, udtale samt ssetningsdannelse. Barnet erfarer
sprogets mangeartet nuancer gennem legen, aktiviteter og rutiner. Barnet tilegner sig erfaring
med skriftsprog gennem inddragelse af forskellige materialer.

Det kommunikative og sproglige lseringsmilje understottes ud fra barnets udviklingspotentia-
le, og personalet tilrettelsegger en tidlig indsats ud fra det psedagogiske grundlag samt Ran-
ders Kommunes inklusionsstrategi. Den kommunikative og sproglige indsats sker i taet
samarbejde med barnets forseldre og evt. tveerfagligt samarbejde.

4. Kommunikation og sprog

Indikator Personalet italesaetter bernenes handlinger, intentioner og folelsesmaessige
er udtryk
v’ Personalet italesaetter egne handlinger, intentioner og folelser
v' Personalet inviterer til sprogstimulerende dialog i lege, aktiviteter og
rutinesituationer
(Turtagninger, begrebsforstdelse og ordforrdd)
v Personalet anvender dialogisk laesning
Personalet anvender sang, rim og rytme
v' Personalet understotter bernenes nysgerrighed for skriftsprog i lege,
aktiviteter og rutinesituationer

AN

Vurderin | Omfattende opfyldelse
g Der arbejdes selvstaendigt videre, og der kan med fordel laves en mindre justering
af praksis.

5. Fysiske rammer
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I dagtilbudsloven star der, at bern i dagtilbud skal have et fysisk, psykisk og sestetisk berne-
miljo, som fremmer deres trivsel, sundhed, udvikling og laering.

Randers Kommune sikrer, at alle bern har fysisk plads til fordybelse og leg bade ude og inde.
Institutionens fysiske ramme skal inspirere barnet til alsidige lege og aktiviteter, bade indivi-
duelt og i grupper. Indretningen understotter De psedagogiske laereplanstemaer bade i mate-
rialer, mgblering og indretning. Den fysiske ramme skal kunne justere sig i forhold til berne-
gruppens trivsel, udvikling, lsering og dannelse.

Det fysiske rum skal vaere sundt, sikkert og inspirerende.

5. Fysiske rammer

Indikator | v* Der er tilgeengelige aldersrelevante materialer, der understotter krop og
er sanser ude og inde
v" Der er mulighed for henholdsvis rolig og vild leg
v Legemiljoet anvendes fleksibelt
(Justering af rum, materialer anvendes fleksibelt)
v Der er indrettet med forskellige tematiserede lege- og fordybelsesmiljger
(Uforstyrret lseseomrdder, rolleleqg, kreativitet, konstruktions milje mm.)
v' Der er vedkommende billedmateriale i bernehgjde
(Boger, plakater, collage, foto, bornenes egne veerker mm.)
v' Der er indrettet med materialer, der understgtter barnets selvsteendighed
Der er et passende lydniveau, der understotter fordybelse og aktiv deltagelse
Der er tilgeengelige materialer, der repraesenterer mangfoldighed
(Kon, kultur og familieformer)
v Der er tydelige hygiejneprocedurer
(Fx bleskift, spisesituationer og lignende)

Vurderin | Omfattende opfyldelse
g Der arbejdes selvsteendigt videre, og der kan med fordel laves en mindre
justering af praksis.

6. Foreeldresamarbejde

I dagtilbudsloven star der, at dagtilbud i samarbejde med forseldrene skal give bern omsorg og
understotte det enkelte barns trivsel, laering, udvikling og dannelse samt bidrage til, at bern far
en god og tryg opvaekst.

Personale og ledelse skal inddrage og samarbejde med foraeldre omkring barnets trivsel, ud-
vikling, leering og dannelse. Forseldre skal have mulighed for indblik i institutionens hverdags-
liv, fokusomrader og leering gennem deltagelse i arlige arrangementer, samtaler, dialog i
bringe- og hente situationer, opslag pa Aula samt bestyrelsesarbejde. Foraeldrerepraesentanter
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inddrages i det paedagogiske tilsyn for at medvirke til, at kvalificere tiltag og indsatser for
institutionens fremadrettede udviklingsomrader.

Foraeldresamarbejde indgdr i tilsynsmedet vedrerende det paedagogiske tilsyn gennem ind-
dragelse af foraeldrerepraesentant i institutionen.

Data fra
survey

6. Foraeldresamarbejde

Institutionen indgdr i et ligeveerdigt samarbejde med forseldre ved at veere
abne, lyttende, nysgerrige, anerkendende og med respekt for foraeldres
perspektiv pd barnets behov, trivsel, udvikling, leering og dannelse. Der vises
respekt for forseldres forskellighed og individuelle behov.

Institutionen involverer og giver foraeldre mulighed for medindflydelse pa det
paedagogiske leeringsmiljo, som et faelles ansvar i at sikre barnets udvikling og
deltagelse i bernefsellesska-bet.

Med afsaet i personalets faglige viden skabes der ramme for loebende dialog og
vejledning i forhold til, hvordan forseldrene styrker barnets generelle
udvikling, leering, sprog, motorik, sociale relationer og gode overgange.
Lesninger findes i faellesskab til gavn for barnet og bernegruppen.

Institutionen orienterer og informerer kontinuerligt foraeldre omkring de
paedagogiske tema-tikker, der praeger den psedagogiske praksis.

Foraeldrerepraesentant(er) har tilstraekkelig oplevelse af:

+ Ligeveerd i samarbejdet

+ Involvering og medindflydelse

+ Lgbende dialog og vejledning

* Kontinuerlig orientering og information om de paedagogiske tematikker

Foreeldre oplever i relativ hej grad at indga i et ligevaerdigt samarbejde med
institutionen. Foraeldre oplever i mindre grad at blive involveret i det
paedagogiske leeringsmiljo og oplever i nogen grad at have lebende dialog med
og fa vejledning af personalet i institutionen.

7. Sammenhange

I Dagtilbudsloven star der, at dagtilbud i samarbejde med forseldrene skal sikre born en god
overgang fra hjem til dagtilbud. Dagtilbud skal endvidere i samarbejde med foraeldre og skole
sikre born en god sammenhangende overgang mellem dagtilbud og fra dagtilbud til fritidstilbud
og skole ved at udvikle og understotte deres grundleeggende kompetencer og lysten til at lsere.
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I Randers kommune er det vigtigt at give alle born de bedste muligheder for en forberedt og
sammenhasengende overgang fra hjem til dagpleje/vuggestue, overgang til bgrnehave samt
overgang til skole. Personale og ledelse skal i taet samarbejde med forseldrene tilrettelsegge
overgangen for barnet, sd lseringsmiljoet understotter barnets trivsel, udvikling, laering og

dannelse.

Leeringsmiljoet skal for skolesosgende bgrn introducere og give det enkelte barn mulighed for
at udvikle nysgerrighed i sammenhseng med leereplanstemaerne hertil bogstaver, tal, menstre,
former med videre. Laeringsmiljoet skal tilrettelaegges ud fra et ressourceorienteret bgrnesyn.

Data fra
survey

7. Sammenhange

Personalet understotter og sikrer gode sammenhsenge for alle bgrn i
forbindelse med overgange, herunder:

*+ Hverdagens overgange mellem hjem og institution i afleverings- og
hentesituationer

* Overgange mellem skiftende aktiviteter/rutiner i den psedagogiske praksis

* Overgange mellem dagtilbud-dagtilbud og dagtilbud-skole (hertil folges
feelles procedurer for overlevering samt anvendes overleveringsskemaer,
evt. understottet af dialog).

Personalet justerer og tilretteleegger overgange, sd overgangene tilpasses
barnets zone for naermeste udvikling samt understotter barnets udvikling af
fornedne kompetencer, og har en seserlig opmeerksomhed pd bern i udsatte
positioner. For at skabe gode sammenhsenge inddrager personalet relevante
samarbejdspartnere (forseldre, afgivende dagtilbud/dagplejen, skole, eksterne
samarbejdspartnere fx PPR, Sundhedsplejen), og sikrer sammenhseng og
tryghed i overgangene for bernene vha. anerkendelse, dialog og vidensdeling.

Forseldrerepraesentant/repraesentanter oplever tilstraekkelig oplevelse af:

+ Indsigt i hvordan institutionen skaber sammenhasenge i forbindelse med
overgange med afsaet i det enkelte barns zone for nsermeste udvikling
* Tryghed for barnet og forseldrene i forbindelse med overgange

Foraeldre oplever, at institutionen i nogen grad skaber sammenhsenge ifm.
overgange med afsaet i barnets trivsel og udvikling. Forseldre oplever i relativ
hgj grad at institutionen skaber tryghed for barn og foraeldre i afleverings- og
hentesituationer.
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Tilsynsmgde
Dato 20.05.2025

Deltagere Foreeldrerepreesentant, dagtilbudsleder, paedagogisk leder, 2
medarbejdere, psedagogisk konsulent

Referat fra tilsynsmgdet

Relationer
(Udvalgt pejlemeerke til dybdegaende droftelse)

Der observeres flere tilfselde, hvor forskelligt personale ikke fremstdr tilstraekkeligt
imedekommende eller empatiske i mgdet med bgrnene. Samtidig observeres der personale,
der udviser imgdekommenhed overfor bernene i andre situationer. Det lykkes i overvejende
grad i ikke-planlagte situationer, og vuggestuens personale fremstar i overvejende grad
imegdekommende. Nogle af de observerede situationer i bgrnehaven er af irettesaettende
karakter i tone og mimik samt i ordvalg, mens flere andre observerede situationer i primeert
bornehaven, men ogsa i vuggestuen ifm. maltidet, har karakter af afvisning af bernenes
perspektiver.

Institutionen skal udvikle praksis for, at personalet guider bgrnene positivt og naensomt i alle
interaktioner mellem savel barn-voksen som barn-barn. Dette ved at mgde barnet pa dets
hensigter, indtage et berneperspektiv og guide gennem positive handlingsanvisninger.
Institutionen skal saerligt rettet opmaerksomhed pa at udvikle den paedagogiske praksis ifm.
maltiderne samt rammesatte voksenstyrede aktiviteter. I disse aktiviteter opstdr mange
irettesaettelser og forventningerne til bernene fremstdr pd engang regelbundet og
uforudsigelige, hvormed det bliver svaert for bernene at lykkes. Institutionen anbefales at
&endre maltidskulturen vaesentligt, s3 den understotter positivt samveer og glsede, og
derigennem understotter bernenes lyst og motivation til at smage pa maden.

Personalet er i overvejende grad emotionelt naervaerende, men bgrnehaven beor have en
opmarksomhed pa i alle tilfselde at mode bornene i og anerkende deres folelser gennem
responsivitet og folelsesmaessig afstemthed. Personalet udviser i overvejende grad
engagement, hvilket sserligt lykkes i vuggestuen. Bernene i badde vuggestuen og bernehaven
udviser tryghed og glsede i kontakten med de voksne.

Ledelsen bemaerker, at tilsynets vurdering af pejlemaerket fremstdr helt uigenkendelig for
dem, herunder ift. til det indtryk og den viden, de har om institutionen, som de opfatter som
modstridende med tilsynet. Dertil skaber det undren, hvordan institutionen kan ga fra en
meget positiv vurdering ved tilsynet i 2023 til denne vurdering i 2025. Ledelsen giver udtryk
for at veere meget ramt af vurderingen, idet de ikke gnsker at en sddan praksis skal veere
kendetegnede for institutionen og ej heller oplever denne praksis som kendetegnende.
Forseldrerepresesentanten udviser enighed i ledelsens oplevelse og bemeerker, at
vurderingen ikke afspejler den oplevelse forseldreradet har af institutionen.
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Relationer

Ledelsen fastsldr, at relationer er noget af det institutionen, anser som deres kerne, og
dagtilbudsleder bemaerker samtidig at ingen begrn i institutionen skal medes af voksne med
en melodi i stemmen, der er af karakter af skaeldud.

Paedagogisk leder finder, at de pa tilsynsmedet fremlagte eksempler er brugbare til den
videre udvikling og til dialogen i personalegruppen. Dertil bemaerker psedagogisk leder, at
eksemplerne giver et indtryk af, at der er et behov for at arbejde med fleksibilitet i
rammesatte aktiviteter som fx maltiderne.

Dagtilbudslederen bemaeerker, at bernehaven pa dagen for tilsyn var praeget af mangel af to
faste medarbejdere, og finder ikke vurderingen repraesentativ om end eksemplerne
anerkendes. Dagtilbudsleder papeger, at institutionen i rigtig mange henseender
repraesenterer god kvalitet.

Foraeldrerepraesentant giver udtryk for, at det kommer meget bag pa hende at vurderingen
af pejlemaerket ligger sa lavt, da det slet ikke er det billede, forseldrene har af institutionen.
Foraeldre oplever alt personale i institutionen som veerende imedekommende og
relationskompetente samt, at personalet mgder bgrnene med dbenhed. Samtidig bemserker
forseldrerepraesentanten, at eksemplerne rammer, da der ved aflevering og hentning opleves
personale der fremstar oprigtige og glade for bernene.

Paedagogisk leder giver udtryk for at blive ramt og ked af de observerede eksempler, og
papeger at sadan skal bernene ikke medes. Paedagogisk leder er aergerlig, og tager
eksemplerne med videre til det videre udviklingsarbejde.

Det anbefales, at peedagogiske leder som led i udviklingen af praksis er teet pd i den sammen
kontekst over leengere tid og agerer rollemodel for medarbejderne. Dagtilbudsleder
bemaerker, at psedagogisk leder er meget tset pa praksis i forvejen og ikke kan ege
timeantallet pa gulvet. Dertil bemaerker tilsynsforende konsulent, at det ikke ngdvendigvis er
tiden i praksis, men en anden made hvorpd paedagogisk leder skal vaere i praksis, herunder
fordybet et sted over laengere tid fremfor flere steder af kortere varighed.

Desuden anbefales institutionen at tage afsaet i kompetencepakkerne, Randers Kommunes
feelles borne- og leeringssyn samt dagtilbuddets faelles NPU-kompetenceloft.

Yderligere dreftes institutionen nuveerende praksis for kollegial feedback, herunder
anbefales det at arbejde med feedbackkulturen sa personale og ledelse udover feedback
fremadrettet, i nuet og bagudrettet.

Personalet beskriver, at der er en kultur for kollegial feedback, som bygger pa det faelles
kompetenceloft (NPU), herunder bl.a. dialoger om hvordan det skal vaere pa stuen, hvordan
man genastemmer med bgrnene samt en bevidsthed om at bytte nervesystem ved behov. Det
er personalets oplevelse, at de er gode til at hjaelpe hinanden. Foraeldrerepraesentant stiller
nysgerrigt spergsmal til, hvorvidt sparring kun foregdr pesedagogerne imellem.
Dagtilbudsleder bemaerker, at der maske godt kan vaere potentiale for at skrue op for den
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Relationer

kollegiale feedback. Dertil italesaette det faglige mere, herunder hvordan hverdagen gar og
hvordan det ser ud i et berneperspektiv.

Psedagogisk leder oplever, at personalet har en god, dben og faglig sparring indbyrdes, men
oplever ogsa at nogle usikkerheder kan blive placeret ved psedagogik leder. Men oplever
personalet og/eller ledelse et narrativ er de gode til at udfordre det og tale ind i et
ressourcesyn.

Pa tilsynsmodet dreftes, hvad der er kendetegnet ved god paedagogisk praksis omkring
maltidet. Dertil fremhaever institutionen maltid i mindre grupper, god dialog om maltiden
samt understottelse af 'madmod’ gennem dialog og nysgerrighed. Maltiderne ved tilsynet var
modsat preeget af et ikke hensigtsmeessigt fokus p4a, at bernene skulle smage pa maden samt
af irettesasettelser. Dette medferer at ovrige psedagogiske udviklingspotentialer ifm. maltidet
ikke understottes.
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Mangfoldighed og inklusion

(Udvalgt pejlemaerke til dybdegdende dreftelse)

Personalet anvender i overvejende grad den padagogiske bagder og giver bgrn mulighed
for pauser ved behov, organiserer faelles lege og aktiviteter samt anvender uderummet og
fysiske rum som ekstra psedagogiske rum. Institutionens bevidste struktur og organisering
afspejles i praksis. Personalet understotter ikke tilstraekkeligt bernenes behov for
samhorighed med resten af bernegruppen, og ber sendre praksis sa personalet i hojere grad
fremhaever bernenes positive intentioner og hensigter for bernegruppen.

Institutionens faglige refleksioner over at tage pa tur ud af huset dreftes. Dertil beskrives at
ture ud af huset bl.a. har til hensigt at understotte muligheden for at opdele bgrnene i mindre
grupper og det pdpeges, at der altid er fastsat en rammer for turen fx i form af legemanualer.
Det anbefales, at institutionen fastholder en refleksiv tilgang til deres turpraksis og
organisering, sa bevidstheden om formalet og kvaliteten af ture fastholdes i alle henseender.
Dagtilbudsleder fastslar, at institutionen har en stor faglig bevidsthed om kvalitet, struktur (fx
legemanualer) samt rollefordeling (fx karavanfore) ifm. tur. At det ikke blev observeret ifm.
tilsynet kan skyldes lidt uro i personalegruppen grundet bl.a. vikarer, personaleomrokering
og langtidssygemelding.

Dagtilbudsleder og paedagogisk leder anfaegter tilsynskonceptet og vurderingen. Samtidig
beskriver psedagogisk leder at have en tiltro til, at institutionen med det samme og hurtigt
kan justere og sendre praksis. Dertil bemaerker ledelsen det, at der er rigtig meget i
Himmeldalen, som er tilfredsstillende, men at der jf. tilsynet ogsd er noget der er
utilfredsstillende. Dette ensker ledelse at rette op pa med det samme.

Padagogisk leder fremheaever, at god stemning, engagement, og en lyst til at ville alle bern
er gennemgaende for hele institutionen. Foraeldrerepraesentant ser ogsa alt det gode, og har
fuld tillid til personalet. Dog bemaerkes, at der selviglgelig opstar usikkerhed qua de
beskrevne eksempler. Paedagogisk leder er bevidst og sergerlig over den utryghed tilsynet
kan veere med til at skabe, men understreger at institutionen ved hvad de vil og kan.

Lege- og leringsmiljger
Ikke gennemgaet pa tilsynsmodet. Blot bemaerket, at institutionen i langt overvejende grad

lykkes med at skabe gode lege- og leeringsmiljoer. Det anbefales at personalet sikrer, at
vokseninitierede aktiviteter tager afsaet i bernenes zone for nsermeste udvikling.
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Kommunikation og sprog

Ikke gennemgdet pa tilsynsmedet. Blot bemserket, at den under pejlemaerket Relationer
manglende anerkendelse og italessettelse af bernenes intentioner og felelsesmaessige udtryk
ligeledes peger ind i vurderingen af dette pejlemaerke. Derudover er kvaliteten i personalets
understottelse af bornenes kommunikative og sproglige udvikling god.

Fysiske rammer

Ikke gennemgaet pa tilsynsmedet. Blot bemaerket, at institutionens fysiske rammer er af god
kvalitet. Det anbefales at personalet anvender musik aktivt og bevidst, s musik ikke bliver til
uhensigtsmeessig stej for gvrige aktiviteter og interaktioner ml. barn-voksen og barn-barn.

Personalet beskriver, hvilke tilgsengelige materialer, der repraesenterer mangfoldighed,
institutionen eksempelvis har (dukker — etnicitet og ken, beger)

Foraeldresamarbejde

Foreseldrerepreesentant oplever institutionen som fyldt med glaede og varme — som et hus med
smilende og ime@dekommende voksne, der altid har tid til at hjselpe og rum til neerveer.
Foraeldre oplever at blive mgdt med abenhed, ikke kun fra personalet pa barnets egen stue,
men pa tveers af hele huset. Der er altid en voksen til stede, der ser barnet og skaber tryghed,
og som ogsa har tid til et kram.

Foraeldrerepraesentant oplever, at dialogen om det enkelte barn er god og eventuelle
forseldrebekymringer tages altid serigst. Nar der er behov, handles der hurtigt og
professionelt, og foraeldre foler sig altid set, hert og taget alvorligt. Det skaber tillid, og det
meerkes tydeligt at bernene er glade, trygge og trives. Ved sveere afleveringer oplever
foraeldre stor omsorg; institutionen kan for eksempel sende et billede i lebet af dagen, som
skaber tryghed og tillid.

Foreeldrerepreesentant beskriver, at forseldre gnsker at veere foraeldre pa et mere oplyst
grundlag, da det betyder meget at forstd, hvad man kan forvente, og at blive inddraget i de
faglige grundlag, de paedagogiske temaer og de daglige rutiner — fx hvilke sange der bliver
sunget. Det skaber genkendelighed for barnet og styrker sammenhasengen mellem hjem og
institution.

Foraeldre saetter pris p4a, at fa viden om barnets dag. Men bemaerker, at det forpligter at sige
dette og at der onskes en kort uddybning eller forteelling, der giver lidt bedre indsigt. Dette
kan give foraeldre en bedre mulighed for at bygge bro og stotte barnet i overgange.

Ledelsen anerkender foraseldrenes perspektiver og bemaerker samtidig at forseldregruppen
er kendetegnet ved at veere meget engagerede og interesserede i at fi indblik i den
paedagogiske praksis. Paeedagogisk leder har i samspil med forseldreradet allerede igangsat
en proces og en handleplan for, hvordan institutionen kan imedekomme foraeldrenes gnsker.
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Sammenhange

Overgangen fra vuggestue til bernehave tilrettelaegges med fokus pa tryghed og kontinuitet.
En kendt voksen fra vuggestuen fglger barnet i opstartsperioden, og varigheden af denne
stotte vurderes individuelt. Ved overgange med flere bern ad gangen har institutionen
tidligere tilknyttet en fast, kendt medarbejder som fulgte med til bernehavegruppen. Denne
genkendelighed gennem kendt voksen opleves af forseldre som meget tryghedsskabende.

I mini-orangegruppen (gruppe forud for storbernsgruppen) arbejdes der med kendte
voksne, sa bernene moder velkendte relationer i nye rammer. I forbindelse med ferskolestart
samarbejdes der med distriktskolen, og der folger en kendt voksen fra institutionen med. Der
arrangeres ligeledes besgg pa ovrige skoler, hvor bern fra institutionen skal begynde, sa alle
born far en tryg introduktion.

Institutionen har en opmaerksomhed pda, hvordan de i hgjere grad kan at give foraeldrene et
oplyst grundlag vedr. overgange, s de kan stotte deres barn bedst muligt i overgange.

Indkering i vuggestuen tilpasses den enkelte families behov med henblik pa at skabe en tryg
og rolig opstart. Ledelsen bemeerker, at et godt kendskab til familierne er kendetegnede for
institutionen, idet flere familier er tilknyttet institutionen gennem flere ar grundet seskende.
Dagtilbudsleder bemaerker, at institutionen har en lang venteliste, hvorfor der primaert
optages born fra vuggestuen til bernehaven, hvilket ligeledes understotter overgangen.

Barneperspektiv

Analysen af begrneperspektivet peger pa, at begrnene oplever tryghed og glsede i
institutionen. Bornene vaerdsaetter legen og venskaberne. Bornene har en oplevelse af
naervaerende voksne, der hjselper ved behov og som er deltagende i forskellige aktiviteter.

Analysen af berneperspektivet (0-2 ar) peger pa den ene side pa at der er gode muligheder
for bern til at ga pa opdagelse og udforske rammerne pa egen hand. Pa den anden side peger
analysen pa, at institution at personalet i situationen med fordel kunne have understottet
barnets deltagelsesmuligheder i bernefselleskabet yderligere. Desuden peger analysen pa3,
at bornene modes af imgdekommende og tryghedsskabende voksne, der afstemmer sig efter
bornene.

Analysen af berneperspektivet (4-5 ar) peger pa, at bernene finder det tryg og rart at veere
sammen med de voksne, samtidig peger analysen pa at bgrnene i maltidssituationer (nar
bornene skal spise deres mad), ndr man skal ud, men hellere vil vaere inde og/eller nar
voksne bliver sure, ikke finder det rart at vaere sammen med de voksne. Dertil beskrives,
hvordan bern oplever at blive gode venner med de voksne igen efterfoglgende.
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Justeret praksis og fremadrettede aftaler

Institution skal fokusere pd udvikling af den pesedagogiske praksis, som omhandler
pejlemeerket "Relationer” samt "Mangfoldighed og inklusion”. Det anbefales at have et
saerligt fokus pa dette i henhold til rammesatte, vokseninitierede aktiviteter. Institutionen skal
udarbejde en handleplan for justering af praksis vedr. pejlemeerket relationer. Handleplanen
droftes med tilsynsferende konsulent. Der vil blive foretaget opfelgende observation med
fokus pa de to pejlemeerker. Pejlemeerket “"Relationer” genvurderes pd baggrund af den

observerede praksis.

Samlet vurdering

Den samlede vurdering gives ud fra folgende kriterier:

Vurdering pa
pejlemzerkerne

Vurderes alle pejlemaerker
indenfor:
e Fuldsteendig opfyldelse
¢ Omfattende opfyldelse
og/eller
o Delvis opfyldelse
Vurderes et eller flere pejlemaerker
indenfor:
e Begreenset opfyldelse

Vurderes et eller flere pejlemaerker
indenfor:
o Utilstraekkelig opfyldelse

Bekymrende forhold.

Der vil altid ske en vurdering af de
konkrete forhold eller den konkrete
henvendelse for, der igangsaettes
skaerpet tilsyn.

Samlet vurdering

P4 baggrund af det samlede tilsyn arbejder
institutionen selvsteendigt videre med udvikling af
praksis.

Pa baggrund af det samlede tilsyn udarbejder
institutionen en handleplan i samarbejde med den
tilsynsforende konsulent.

Tilsynsferende laver opfelgende observation
indenfor fire maneder efter tilsynet og genvurderer
pejlemaerket/pejlemeserkerne i begraenset
opfyldelse. Der udarbejdes et notat, der leegges pa
hjemmesiden som tillseg til den oprindelige
tilsynsrapport.

Pa baggrund af det samlede tilsyn udarbejder
institutionen en handleplan i samarbejde med den
tilsynsforende konsulent og der laves et eller flere
opfolgende tilsyn indtil, der er sket en
tilfredsstillende udvikling af kvaliteten.

Pa baggrund af det samlede tilsyn, er der konstateret
sd bekymrende forhold, at der ivaerksesettes skaerpet
tilsyn.

Borne- og Familieudvalget orienteres, nar der er tale
om alvorlige bekymring.
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Vurdering pa Samlet vurdering
pejlemaerkerne

Der skelnes mellem to typer skaerpet tilsyn; et
skeerpet tilsyn grundet bekymring for forhold i
tilbuddet og et skeerpet tilsyn med handleplan ved
alvorlig bekymring for forhold i tilbuddet.

Pejlemeerkerne er generelt af
begraenset eller utilstraekkelig
opfyldelse. Ringe kvalitet.

Negativ fysisk kontakt.

Bekymrende henvendelser omkring
forholdene i institutionen.

Samlet vurdering for paedagogisk tilsyn 2025

Pa baggrund af det samlede tilsyn udarbejder institutionen en handleplan i samarbejde med
den tilsynsferende konsulent.

Tilsynsforende laver opfslgende observation indenfor fire maneder efter tilsynet og
genvurderer pejlemaerket/pejlemaerkerne i begrsenset opfyldelse. Der udarbejdes et notat,
der leegges pa hjemmesiden som tillseg til den oprindelige tilsynsrapport.
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